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Propos recueillis par Aude Aboucaya

LE CSE ORGANISE-T-IL
DES SONDAGES
AUPRES DES SALARIES ?

Christophe Vivien-Raguet,
Pauline Oudin, Sandrine
Mayeur et Anthony Guillemin
CSE Dom Metalux (52)

105 salariés

WLESSALARIES
DE LENTREPRISE ONT ETE
SONDES SUR LE

CHANGEMENT DE LEURS
HORAIRES DE TRAVAIL »

Dom Metalux est spécialisé dans
les solutions de verrouillage méca-
nique, électronique et industriel,
NDLR. Les élus de l'instance (Pauline
Oudin, secrétaire, Sandrine Mayeur,
trésoriere,  Anthony  Guillemin,
vice-trésorier, Christophe Vivien-Ra-
guet, membre élu) ont mené en
mars 2022 un sondage « maison »
aupres des salariés sur le change-
ment de leurs horaires de travail
(de 8 h 10 a 15 h 45 sur 4 jours, avec
une pause a 11 h 50, panier repas et
prime d'assiduité). Il s'agissait de sa-
voir s'ils espéraient commencer plus
tard, ou finir plus tt. Le 5 décembre
2022, les résultats ont révélé plu-
sieurs horaires a la carte, le souhait
de passer a la semaine de 4 jours
ou de conserver les horaires en vi-
gueur ; environ 70 retours sur l'effec-
tif concerné. Un condensé du son-
dage a été présenté en réunion de
CSE. Un préavis a été donné a ceux
acceptant le changement mais qui
auraient aspiré a revenir en arriere.

L’équipe du CSE
CSE Générale

de Téléphone (93)
2 4oo salariés

Le CE de Générale de Téléphone
est passé au format CSE au 1* jan-
vier 2020. Trente mois plus tard,
I'instance a décidé que le moment
était venu de faire peau neuve et de
doter le CSE d’une nouvelle identi-
té visuelle passant obligatoirement
par un nouveau logo. Nous aurions
pu faire le choix d’opter pour une
agence de communication pour
I'imaginer. Cependant, dans une lo-
gique participative et d’implication
des salariés, nous avons décidé de
lancer un concours (dont furent ex-
clus les membres du CSE et du jury)
pour concevoir et apporter une

dynamique au CSE. Le réglement
du jeu « Imagine ton logo CSE »
qui s’étendait sur la période du
1°" octobre au 10 novembre 2022
figurait notamment sur le site web
du comité. En 2022, 50 salariés ont
participé a notre concours de créa-
tion de notre logo. Apres délibéra-
tion, le gagnant officiant au sein du
magasin d'lbos a remporté un bon
« vacances » de 2 000 €*.

Catherine Gabriel
CSE Caisse d’Epargne
ile-de-France (75)

5 000 salariés

( LE CSE CEIDF
A CONSULTE SES
BENEFICIAIRES VIA LE

HCSECEIDF POUR OPTIMI-
SER SES PRESTATIONS »

Le hashtaghCSECEIDF a organisé
un sondage pour améliorer les
prestations proposées. Les salariés
ont été sollicités par e-mail via un
lien qui leur a été adressé sur leur
messagerie personnelle les 14 et
22 novembre derniers. Les retours
de cette consultation furent nom-
breux. Lenquéte d’opinion a été
conduite par l'institut indépendant
Sondage CSE et Jean-Philippe Ha-
fayed qui a présenté les résultats
le vendredi 1¢ mars 2024, lors de
la réunion du hashtagh#CSECEIDF.
Les bénéficiaires de I'instance ont
globalement exprimé leur satisfac-
tion pour la qualité des informa-
tions, de l'accueil et du suivi des
demandes, la simplicité des forma-
lités ainsi que pour la plupart des
ASC proposées. Afin de prendre en
compte leurs suggestions et conti-
nuer d’améliorer pour les mois et
les années a venir les prestations
du CSE, les élus analyseront I'en-
semble des données et leurs nom-
breux commentaires libres.**

*Source page Facebook du CSE Générale de Téléphone
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Stéphane Quennet
CSEM Bred (75)
3 500 salariés

Outre le sondage que nous avons
mené sur la légitimité du CSEM
Bred dans la transition écologique
auprés de nos bénéficiaires en
partenariat avec Represente.org,
le syndicat Unsa dont je porte I'éti-
quette a, lui, sondé les salariés sur
leur engagement dans la QVCT. Par
ailleurs, l'organisation syndicale a

(38 Y6 DES SALARIES
JUGENT L'IA COMME UNE

MENACE, 32 % COMME
UN PROGRES »

mesuré le moral des salariés, en
légere baisse depuis la rentrée
sociale (passant de 5,8/10 en ao(t
a 5,7. Quant a la motivation au
travail, Iindicateur passe a 5,9 vs
6,2/10 le mois précédent, NDLR). A
l'occasion de cette enquéte, I'Unsa
a interrogé les salariés sur 'impact
de l'intelligence artificielle (IA) sur
la vie professionnelle et person-
nelle. Résultat ? 38 % des salariés
jugent I'lA comme une menace ;
32 % la voit comme un progres et
30 % d’entre eux demeurent dans
I'expectative. Enfin, 45 % des sa-
lariés s’inquietent d’un risque de
remplacement par I'lA d'une partie
de leur travail.

. **Source page LinkedIn Catherine Gabriel.



